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“คณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565 ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงาน
ภาครัฐให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 โดยการก าหนด
กลุ่มเป้าหมายหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ แนวทางการประเมินฯ และเครื่องมือการ
ประเมินฯ ให้เป็นไปตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด”
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เจ้าหน้าที่ ผู้รับบริการ/ติดต่อราชการ

หน่วยงานของรัฐ

ให้บริการ

ประชาชน

พัฒนาระบบปฏิบัติงานและ
บริการที่มีประสิทธิภาพ

เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ
บริหารและก ากับควบคุม
เจ้าหน้าที่ภายในองค์กร

เสริมสร้างธรรมาภิบาลและ
ความโปร่งใสในองค์กร
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บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร 
ผู้อำนวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึง

ลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ทำงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมา
เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ 1 ม.ค. 2566

บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐอื่น 
รวมถึงพนักงานจ้างเหมาบริการที่เคยมารับบริการหรือ
มาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ นับตั้งแต่ในปี 

พ.ศ. 2567

เว็บไซต์หลักของหน่วยงานภาครัฐที่
ใช้ในการสื่อสารต่อสาธารณะ

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT)

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน (IIT)

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ
(OIT)

ร้อยละ 20
ของจำนวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

(ไม่น้อยกว่า 30 และไม่เกิน 400)

ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นผู้ก าหนด
จ านวนขั้นต  าของผู้ตอบ
แบบวัด EIT ส่วนที  1

ทุกหน่วยงาน
หน่วยงานละ 1 เว็บไซตห์ลัก

การรับรู้ การเข้าถึงข้อมลู
การรับรู้

ร้อยละ 20
ของกลุ่มตัวอย่างส่วนที่ 1

(ไม่น้อยกว่า 20) 16
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หน่วยงานที ่เข ้าร ่วมการประเมินจะมีผ ู ้ใช ้งาน 
(Username) และรหัสผ่าน (Password) 2 ชุด คือ
❑ “ผู้ดูแลระบบ”
❑ “ผู้บริหาร”
ในกรณีหน่วยงานที่เคยเข้าร่วมการประเมินในปีที ่
ผ่านมา ให้ใช้ชื ่อผู้ใช้งานและรหัสผ่านเดิมในการ
ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน 

แอดมินหน่วยงานทบทวนข้อมูลของตนเอง เช่น 
ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง และช่องทางการติดต่อแอด
มิน เพื่อความสะดวกในการติดต่อกลับได้ และตรา
สัญลักษณ์หน่วยงาน (โดยจะต้องเป็นไฟล์สกุล JPG 
หรือ PNG เท่านั้น)
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- https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/149062
- https://www.komchadluek.net/news/crime/532139
- https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/111899-inves09-207.html
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- https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/107614-gov-reimbursement-medical-expenses-3-system-report-new.html
- https://www.thansettakij.com/politics/535405
- https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/163506
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https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/107614-gov-reimbursement-medical-expenses-3-system-report-new.html
https://www.thansettakij.com/politics/535405
https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/163506
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- https://www.prd.go.th/th/content/category/detail/id/39/iid/10043
- https://www.komchadluek.net/news/politics/530151
- https://www.bbc.com/thai/thailand-53245890
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- https://workpointtoday.com/%E0%B8%A1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%A1-
%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%94%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A9%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%99/

- https://www.bangkokbiznews.com/news/976240
- https://www.isranews.org/content-page/item/58286-invesnm01-58286.html
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- https://www.bangkokbiznews.com/politics/1025108
- https://www.traffy.in.th/?page_id=4653
- https://thematter.co/quick-bite/whistleblower-protections-law/153855
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*คำอธิบายเพิ่มเติม
- ผู ้ม ีส ่วนได้ส ่วนเสียภายนอก หมายถึง 
บุคคล น ิต ิบ ุคคล บร ิษ ัทเอกชน หร ือ
หน่วยงานของรัฐอื่นที่เคยมารับบริการหรือ
มาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ 
รวมไปถึงพนักงานจ้างเหมาบริการ ภายใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567

สำนักงาน ป.ป.ช. จะกำหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างข้ันต่ำ EIT ส่วนท่ี 1 
ของแต่ละหน่วยงาน

- ผู้ประเมินวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
และจัดเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์

76
- ระบบ ITAS จะคำนวณขนาดกลุ่ม

ตัวอย่างขั้นต่ำให้โดยอัตโนมัติ

20% ของจำนวนกลุ่มตัวอย่างส่วนที่ 1
(ไม่น้อยกว่า 20)

*ข้อควรระวัง
-การเผยแพร่ภายนอก หน่วยงานควรจะคำนึงถึงการเผยแพร่
ให้ผู ้ร ับบริหารหรือติดต่อราชการสามารถพบเห็นได้ง่าย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบนหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงานด้วย

- หน่วยงานประชาสัมพันธ์
- ผู้รับบริการเข้าตอบด้วยตนเองออนไลน์
- หน่วยงานกำกับติดตามให้ครบจำนวนขั้นต่ำ
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- https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/163506
- https://www.thaipost.net/general-news/195628/
- https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/111899-inves09-207.html

83

https://www.pptvhd36.com/news/%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/163506
https://www.thaipost.net/general-news/195628/
https://www.isranews.org/article/isranews-scoop/111899-inves09-207.html


84



85



- https://www.parliament.go.th/section77/
- https://complaint.pea.co.th/default.aspx
- https://www.pea.co.th/
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- https://old.moc.go.th/index.php/e-service-dbd-2.html
- https://www.etda.or.th/th/Useful-Resource/Digital-Service/The-Power-and-Development-of-Government-e-Services.aspx
- https://www.opdc.go.th/content/Mjc4Nw
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หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT 
โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุคำตอบ และ
ผ ู ้บร ิหารของหน ่วยงานจะเป ็นผ ู ้
ตรวจสอบและอนุมัติคำตอบในแบบ
วัด OIT ของหน่วยงาน 

*คำอธิบายเพิ่มเติม
-หน่วยงานจะต้องรายงานการเปิดเผยข้อมูล 
โดยคำนึงถึงทั้งเงื่อนไขทั่วไป และหลักเกณฑ์
การประเมินในแต่ละข้อ

- ผู้ประเมินตรวจสอบข้อมูล
แบบวัด OIT
- การสอบทานการให้คะแนน
ร่วมกับสำนักงานสถิติแห่งชาติ

*คำอธิบายเพิ่มเติม
-ผู้ประเมินจะพิจารณาตามหลักเกณฑ์ที่
กำหนดเป็นหลัก

หน ่วยงานอธ ิบายข ้อช ี ้แจง
เพิ่มเติมในแบบวัด OIT

*คำอธิบายเพิ่มเติม
-เฉพาะกรณีที่หน่วยงานไม่เห็นด้วยกับ
ผลคะแนนแบบวัด OIT
-ยึดถือการเปิดเผยข้อม ูลตาม URL 
และข้อมูลเดิมที ่ได ้ระบุไว ้ในระบบ 
ITAS ในการส่งคำตอบในแบบวัด OIT 
ครั้งแรกเท่านั้น
-ร ูปแบบ วิธ ีการและระยะเวลาการ
ขอให้สอบทานแบบวัด OIT เป็นไป
ตามที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด

ผ ู ้ ประเม ินสอบทานการให ้
คะแนนแบบวัด OIT อีกครั้ง ใน
ข้อที ่ม ีการชี ้แจงเพิ ่มเติมจาก
หน่วยงาน

*คำอธิบายเพิ่มเติม
-ผลการตรวจสอบข้อชี้แจงเพิ่มเติมถือ
ว่าเป็นที่สุด
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• หน่วยงานจะต้องตอบแบบวัด OIT โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุ URL และผู้บริหารของหน่วยงานจะ
เป็นผู้ตรวจสอบเพื่อยืนยันความครบถ้วนถูกต้องของข้อมูลและอนุมัติคำตอบในแบบวัด OIT ของ
หน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องตอบให้ครบถ้วนทุกข้อและดำเนินการให้เสร็จสิ้นภายในกรอบ
ระยะเวลาที่กำหนด

• หน่วยงานจะต้องเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
• หน่วยงานจะต้องระบุ URL เพื่อประกอบการตรวจสอบและให้คะแนนแบบวัด OIT โดยสามารถ

ระบุได้อย่างน้อย 1 URL และไม่เกินจำนวนที่กำหนดในระบบ ITAS โดยระบุ URL ที สามารถ
เชื อมโยงไปถึงข้อมูลที มีองค์ประกอบครบถ้วน 

• องค์ประกอบข้อมูลในส่วน “ปัญหา/อุปสรรค” และ “ข้อเสนอแนะ” หน่วยงานจะต้องมีการ
วิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค จากการดำเนินงาน รวมไปถึง ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาใน
เรื่องนั้น โดยระบุรายละเอียดในเนื้อหารายงานให้ชัดเจน ทั้งนี้ หากวิเคราะห์แล้วพบว่าไม่มีปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ให้ระบุในรายงานว่าไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 100



101



102

o1 โครงสร้าง oแสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน*
oแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น 
สำนัก กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น
*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้
แสดงแผนผังโครงสร้าง ทั้งฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด

o2 ข้อมูลผู้บริหาร o แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้ดำรงตำแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย*

(1) ผู้บริหารสูงสุด 
(2) รองผู้บริหารสูงสุด

o แสดงข้อมูลของผู้บริหารแต่ละคน อย่างน้อยประกอบด้วย
(1) ชื่อ-นามสกุล (2) ตำแหน่ง (3) รูปถ่าย (4) ช่องทางการติดต่อ

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ให้
แสดงข้อมูลผู้บริหารในฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจำ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค ์ประกอบท ี ่กำหนดและ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที ่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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o3 อำนาจหน้าที่ o แสดงข้อมูลเฉพาะที ่อธิบายถึงหน้ าที ่และอำนาจของ
หน่วยงาน*
*ต้องไม่เป็นการแสดงข้อมูลกฎหมายทั้งฉบับ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด

o4 ข้อมูลการ
ติดต่อ

o แสดงข ้อม ูลการต ิดต ่อของหน ่ วยงาน อย ่ างน ้อย
ประกอบด้วย

(1) ที่อยู่หน่วยงาน
(2) หมายเลขโทรศัพท์
(3) E-mail ของหน่วยงาน  (ไม่ใช่ E-mail ของผู้ดูแลเว็บไซต์)
(4) แผนที่ตั้ง

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค ์ประกอบท ี ่กำหนดและ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที ่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o5 ข่าว
ประชาสัมพันธ์

o แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที เกี ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าที หรือภารกิจของหน่วยงาน
o แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน ที ดาวน์โหลดจากระบบ 
ITAS ไว้บนหน้าแรกของเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน เพื อให้ผู้รับบริการ
หรือติดต่อราชการมีโอกาสมีสว่นร่วมในการประเมิน ITA ของหน่วยงาน
o เป็นข้อมูลข่าวสารที เกิดขึ้นในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่
กำหนด

o6 Q&A o แสดงช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถสื่อสาร
ให้คำตอบกับผู ้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื ่อสารได้สองทาง 
(Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Messenger Live Chat, Chatbot, Line official 
Account, Web board
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน
* ไม่รวมถึง E-mail

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมลู

ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด

และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่

ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด

หรือไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่

กำหนด
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o7 แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพฒันา
หน่วยงาน

o แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 
1 ปี ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(2) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์หรือแนวทาง
(3) ตัวชี้วัดของเป้าหมายตาม (2)

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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o8 แผนและ
ความก้าวหน้าใน
การดำเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ
ประจำปี

o แสดงแผนการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี 
พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลผลิตของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(3) งบประมาณที่ใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(4) ระยะเวลาในการดำเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

o แสดงผลความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงาน
ประจำปี พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 ที่มี
เนื้อหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ผลการดำเนินงานของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) ผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละ

โครงการ/กิจกรรม

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด

50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลแผนการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2567
ครบถ้วนตามองค์ประกอบท่ีกำหนด

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลแผนการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงานประจำปี พ.ศ. 2567 
ไม่ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o9 รายงานผลการ
ดำเนินงาน
ประจำปี

o แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม (ระบุเป็น 

วัน เดือน ปีที่เริ่มและสิ้นสุดการดำเนินการ)
(4) ปัญหา/อุปสรรค
(5) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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o10 คู่มือหรอืแนว
ทางการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานใช้ยึดถือปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน* ที่มี
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) ชื่องาน
(2) วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน
(3) ระยะเวลาการปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน
(4) กฎหมายที่เกี่ยวข้อง

* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติในเรื่องนั้น 
หน่วยงานสามารถนำข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ได้

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม

องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ที่กำหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 3 งาน

50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม

องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์

ที่กำหนด และเปิดเผยอย่างน้อย 1 งาน

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม

องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o11 คู่มือหรือแนว
ทางการ
ให้บริการ
สำหรับ
ผู้รับบริการ
หรือผู้มา
ติดตอ่*

o แสดงคู่มือการให้บริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อกับหน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน* ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ชื่องาน
(2) วิธีการขั้นตอนการให้บริการ 
(3) ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน
(4) ช่องทางให้บริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-service 

One Stop Service
(5) ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มีค่าธรรมเนียม ให้ระบุว่า “ไม่มีค่าธรรมเนียม”)
(6) กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง
* กรณีมีองค์กรกลางที่มีหน้าที่กำหนดมาตรฐานการให้บริการในเรื่องนั้น 

หน่วยงานสามารถนำข้อมูลดังกล่าวเผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงานได้ แต่จะต้องมี
องค์ประกอบด้านข้อมูลครบตามที่กำหนด

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด 
และเปิดเผยอย่างน้อย 3 งาน
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและ
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เปิดเผยอย่างน้อย 1 งาน
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ที่
กำหนด
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o12 ข้อมูลสถติิการ
ให้บริการ*

o แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงาน 
ที่มีรายละเอียดของแต่ละงาน อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ
(Walk-in)

(2) จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-Service
o เป็นข้อมูลสถิติของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่กำหนด และจัดท าข้อมูลเป็นรายเดือน หรือมี
ความถี ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น รายวัน 
รายสัปดาห์
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตามหลักเกณฑ์
ที่กำหนด และจัดท าข้อมูลที มีความถี ของข้อมูล
น้อยกว่ารายเดือน เช่น รายไตรมาสราย 6
เดือน รายปี
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o13 E–Service o แสดงระบบการให้บริการ* ผ่านช่องทางออนไลน์ ที่ผู้ขอรับบริการไม่
ต้องเดินทางมายังจุดให้บริการ 
o แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการ
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน
* ไม่รวมถึงช่องทางการถาม - ตอบ (Q&A) หรือสื่อสารตามปกติแบบออนไลน์ของ
หน่วยงาน

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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o14 รายการการ
จัดซื้อจดัจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ

o แสดงรายการการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานในประเภท
งบรายจ่ายหมวดงบลงทุนที จะมีการด าเนินการในปี พ.ศ.
2567 ทุกรายการ ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) วิธีการที่จะดำเนินการจัดซื้อจัดจ้าง
(5) ช่วงเวลาที่คาดว่าจะเริ่มดำเนินการ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และเผยแพร่ข้อมูลใน
รูปแบบไฟล์ excel ที ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o14 ตามภาคผนวก ก.)
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 

0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o15 ประกาศต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ

o แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560*
o แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงานตามพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ยกตัวอย่าง
เช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2567
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาทหรือที่กฎหมายไม่ได้กำหนดให้ต้อง
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติมโดยละเอียด หรือ
เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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o16 ความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัด
จ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ

o แสดงความก้าวหน้าการจัดซ้ือจัดจ้างฯ ของหน่วยงานท่ีมีการลงนามในสัญญา
แล้ว ณ วันท่ี 31 มีนาคม 2567 ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 

(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง
(2) วงเงินงบประมาณที่ได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง  
(5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) ราคากลาง (บาท)      (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการที่

ได้รับการคัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
(10) เลขท่ีโครงการ (11) วันท่ีลงนามในสัญญา (12) วันส้ินสุดสัญญา 

o เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel ที ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o16 ตามภาคผนวก ก.)
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o17 รายงานสรุปผล
การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุประจำปี

o แสดงรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

(1) จำนวนรายการจัดซ้ือจัดจ้างจำแนกตามวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
(2) งบประมาณที่ใช้ในการจัดซื้อจัดจ้างจำแนกตามวิธีการจัดซ้ือจัดจ้าง (บาท)
(3) ปัญหา/อุปสรรค (4) ข้อเสนอแนะ

o แสดงผลการจัดซ้ือจัดจ้างฯ ของหน่วยงาน ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) งานที่ซื้อหรือจ้าง (2) วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร (บาท)
(3) แหล่งที่มาของงบประมาณ
(4) สถานะการจัดซื้อจัดจ้าง  (5) วิธีการจัดซื้อจัดจ้าง
(6) ราคากลาง (บาท)            (7) ราคาที่ตกลงซื้อหรือจ้าง (บาท)
(8) เลขประจำตัวผู้เสียภาษี/เลขประจำตัวประชาชนของผู้ประกอบการท่ีได้รับการ

คัดเลือก
(9) รายชื่อผู้ประกอบการที่ได้รับการคัดเลือก
(10) เลขที่โครงการ (11) วันที่ลงนามในสัญญา (12) วันสิ้นสุดสัญญา 

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบไฟล์ 
excel ที ก าหนด (แบบฟอร์ม 
ITA-o17 ตามภาคผนวก ก.)
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด 
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่
ครบถ้วนตามองค์ประกอบที่
กำหนดหรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o18 แผนการบริหาร
และพัฒนา
ทรัพยากร
บุคคล

o แสดงแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) งบประมาณท่ีใช้แต่ละโครงการหรือกิจกรรม
(3) ระยะเวลาในการดำเนินการแต่ละโครงการหรือกิจกรรม

o เป็นแผนฯ ที่มีความครอบคลุมทั้งด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ซึ่งบังคับใช้ในปี พ.ศ. 2567 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O19 รายงานผลการ
บริหารและ
พัฒนา
ทรัพยากร
บุคคลประจำปี

O แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีรายละเอียด
อย่างน้อยประกอบด้วย

(1) โครงการหรือกิจกรรม
(2) ผลการดำเนินการของแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(3) งบประมาณที่ได้รับจัดสรรและผลการใช้จ่ายงบประมาณที่ใช้

ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม
(4) ระยะเวลาในการดำเนินการ (ระบุเป็น วัน เดือน ปีที่เริ่มและ

สิ้นสุดการดำเนินการ)
(5) ข้อมูลสถิติอัตรากำลัง จำแนกตามประเภทตำแหน่ง
(6) ข้อมูลสถิติจำนวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(7) ปัญหา/อุปสรรค
(8) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O20 ประมวลจริยธรรม

สำหรับเจ้าหน้าท่ี

ของรัฐ

o แสดงประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ*

*กรณีประมวลจริยธรรมจะต้องดำเนินการโดยองค์กรที่มีหน้าที่ตาม

พระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562

*กรณีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องแสดงประมวลจริยธรรมจำนวน 3

ฉบับ ได้แก่ ประมวลจริยธรรมผู้บริหารท้องถิ่น ประมวลจริยธรรมสมาชิกสภา

ท้องถิ ่น และประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วน

ท้องถิ่น เรื่อง ประมวลจริยธรรมพนักงานส่วนท้องถิ่น

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O21 การขับเคลื่อน
จริยธรรม

o แสดงผลการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) การจัดตั้งทีมให้คำปรึกษาตอบคำถามทางจริยธรรมหรือ
คณะทำงานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยให้แสดงเป็นคำสั่งแต่งตั้งที่
เป็นทางการ

(2) แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts เพื่อลดความสับสนเกี่ยวกับ
พฤติกรรมสีเทาและเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 
ที่จัดทำขึ้นโดยหน่วยงาน
(3) การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่

ของรัฐในหลักสูตร หรือ กิจกรรมเสริมสร้าง/ส่งเสริมจริยธรรมท่ี
ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมชิอบ

o แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการต่อเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่าง
น้อยประกอบด้วย 

(1) รายละเอียดของข้อมูลที่ผู้ร้องควรรู ้เพื่อใช้ในการร้องเรียน เช่น 
ชื ่อ-สกุลของผู ้ถ ูกร้อง ช่วงเวลาการกระทำความผิด พฤติการณ์
การทุจริตและประพฤติมิชอบ

(2) ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
(3) ขั้นตอนหรือวิธีการในการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ
(4) ส่วนงานที่รับผิดชอบ
(5) ระยะเวลาดำเนินการ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o23 ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมชิอบ

o แสดงช่องทางออนไลน์ที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท ี่ของหน่วยงาน โดยต้อง
แยกต่างหากจากช่องทางการร้องเรียนทั่วไป 
o เป็นช่องทางที่มีการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแส
o สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o24 ข้อมูลเชงิสถิติ
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมชิอบ

o แสดงข้อมูลสถิติเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด
(2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ
(3) จำนวนเรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ 

o เป็นข้อมูลของปี พ.ศ. 2566

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และจัดท า
ข้อมูลเป็นรายเดือนหรือมีความถี 
ของข้อมูลมากกว่ารายเดือน เช่น 
รายวัน รายสัปดาห์
50 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และจัดท า
ข้อมูลที มีความถี ของข้อมูลน้อยกว่า
รายเดือน เช่น รายไตรมาส 
ราย 6 เดือน รายปี
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O25 การเปิดโอกาส
ให้เกิดการมี
ส่วนร่วม

o แสดงผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส ่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ที ่ม ีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

(1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีส่วนร่วม
(2) สรุปข้อมูลของผู้มีส่วนร่วม
(3) ผลจากการมีส่วนร่วม
(4) การนำผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ

หน่วยงาน
o เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O26 ประกาศ

เจตนารมณ์

นโยบาย No 

Gift Policy 

จากการปฏิบัติ

หน้าที่

o เป็นประกาศฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ* อย่างเป็นทางการที่

ลงนามโดยผู้บริหารสูงสุด ที่ดำรงตำแหน่งในปี พ.ศ. 2567

o มีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของรัฐทุกคนใน

หน่วยงานจะไม่รับของขวัญและของกำนัลทุกชนิดในขณะ/ก่อน/หลัง

ปฏิบัติหน้าที่ ที่จะส่งผลให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ

o เป็นการประกาศสำหรับปี พ.ศ. 2567 
* การประกาศฯ ให้ประกาศในทุกปีงบประมาณ (ถึงแม้ผ ู ้บริหารสูงสุดของ

หน่วยงานยังเป็นบุคคลเดิม) 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O27 การสร้าง

วัฒนธรรม No 

Gift Policy

o แสดงการดำเนินกิจกรรมที่มีวัตถุประสงค์เพื่อปลุกจิตสำนึกหรือสร้าง

วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ในการปฏิเสธการรับของขวัญและของกำนัลทุก

ชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่

o เป็นการดำเนินกิจกรรมในลักษณะการประช ุม การสัมมนา เพื่อ

ถ่ายทอดหรือมอบนโยบาย หรือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ

o เป็นการดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2567

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O28 รายงานผลตาม

นโยบาย No 

Gift Policy

o แสดงรายงานการรับของขวัญและของกำนัลตามนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ สำหรับหน่วยงาน

o เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลตามแบบฟอร์ม ITA-
o28 ตามภาคผนวก ก.
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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O29 รายงานการรับ
ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื นใด
โดยธรรมจรรยา

o แสดงรายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา
สำหรับหน่วยงาน ตามมาตรา 128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561
o เป็นรายงานผลในภาพรวมของหน่วยงาน ในปี พ.ศ. 2566 

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด และ
เผยแพร่ข้อมูลตามแบบฟอร์ม ITA-
o29 ตามภาคผนวก ก.
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบที่กำหนดหรือไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด
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O30 การประเมิน
ความเสี่ยง
การทุจริตใน
ประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับ
สินบน

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนของการดำเนินงานหรือ
การปฏิบัติหน้าที่ ตามภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็นดังต่อไปนี้ 

(1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ. 2558*

(2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย / การให้บริการตามภารกิจ
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง
(4) การบริหารงานบุคคล

o ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละประเด็น ต้องมีรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย 
(1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง 
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567
* กรณีหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต
ของทางราชการ พ.ศ. 2558 ให้ระบุว่า “ไม่มีความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการรับสินบนในกระบวนงาน
อนุมัติ อนุญาต เนื่องจากหน่วยงานไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพ.ร.บ.การอำนวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558”

100 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O31 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อ
จัดการความ
เสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบประจำปี 

o แสดงผลการประเมินความเสี่ยงและผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 ที่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 

(1) เหตุการณ์ความเส่ียงและระดับของความเส่ียง
(2) มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง
(3) ผลการดำเนินการตามมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความ

เสี่ยง 

100 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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O32 แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการ
ทุจริต

o แสดงแผนปฏิบัติการที่มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐาน
จริยธรรม หรือธรรมาภิบาลที ่จัดทำโดยหน่วยงาน ท ี ่มีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

(1) โครงการ/กิจกรรม
(2) งบประมาณแต่ละโครงการ/กิจกรรม*
(3) ระยะเวลาดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม

o เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปี พ.ศ. 2567
*กรณีการดำเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในแผนว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ

100 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o33 รายงานผลการ
ดำเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจำปี

o แสดงผลการดำเนินงานที่มีวัตถุประสงค์เพื ่อป ้องกันการทุจริตหรือส่งเสริม
มาตรฐานจริยธรรม หรือธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย

(1) ผลดำเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม 
(2) รายละเอียดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงานแต่ละโครงการ/กิจกรรม*
(3) ปัญหา/อุปสรรค
(4) ข้อเสนอแนะ

o เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 2566
*กรณีการดำเนินการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ ให้ระบุในผลว่าไม่ได้ใช้งบประมาณดำเนินการ

100 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o34 มาตรการ
ส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปรง่ใส
ภายใน
หน่วยงาน

o แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2566* ที่มีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
(2) การให้บริการและระบบ E-Service
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

o แสดงการกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ* ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

(1) วิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ (2) การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ท่ีเก่ียวข้อง
(3) การกำหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ (4) ระยะเวลา

o แสดงการวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

100 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดและเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด

50 คะแนน: แสดงการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปี พ.ศ. 2566 และวิธีการน าผลการ
วิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติที 
มีรายละเอียดครบถ้วน อย่างน้อย 4
ประเด็น  
รวมทั้ง แสดงการวิเคราะห์ข้อจ ากัดของ
หน่วยงานในการด าเนินการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
0 คะแนน: เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนดหรอืไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
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o35 รายงานผลการ
ดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริม
คุณธรรมและ
ความโปร่งใส
ภายใน
หน่วยงาน

o แสดงผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ท่ีมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย

(1) มาตรการหรือกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน

(2) สรุปผลการดำเนินการตามมาตรการหรือกิจกรรม
(3) ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินการ

o เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2566
* กรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ เป็นครั้งแรก ให้หน่วยงานรายงานตามประเด็นที่กำหนด
โดยคำนึงถึงบริบทและการปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน

100 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
และเป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด
0 คะแนน: เปิดเผย
ข้อมูลไม่ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบที่กำหนด
หรือไม่เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนด





หลังจากที่ผู้ประเมินได้ดำเนินการตรวจสอบการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและให้คะแนนแบบวัด OIT 
ตามองค์ประกอบที่กำหนดในคู่มือการประเมินฯ แล้วเสร็จ หน่วยงานจะได้รับทราบผลคะแนนแบบวัด OIT 
เบื้องต้น พร้อมทั้งคำอธิบายประกอบการให้คะแนน 

กรณีที่หน่วยงานไม่เห็นด้วยกับผลคะแนนแบบวัด OIT หน่วยงานสามารถขอช้ีแจงหรืออธิบายเพิ่มเติม
เพื่อให้ผู้ประเมินได้ทบทวนผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ได้ในระหว่างวันที่ 6 – 18 มิถุนายน 2567

ทั้งนี้ หากพ้นช่วงระยะเวลาการช้ีแจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT แล้ว หน่วยงานไม่มีการดำเนินการชี้แจง
เพิ่มเติมแบบวัด OIT ตามวิธีการที่สำนักงาน ป.ป.ช. กำหนด จะถือวา่หน่วยงานไม่ประสงค์ที่จะขอให้ผู้ประเมิน
ทบทวนผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ของหน่วยงาน
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ในการช้ีแจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT หน่วยงานสามารถชี้แจงให้คำอธิบายเพิ่มเติมในกรณีที่เห็นว่า
ผลคะแนนแบบวัด OIT ในข้อใดไม่เป็นไปตามองค์ประกอบที่กำหนดในคู่มือการประเมินฯ โดยผู้ดูแลระบบ 
(แอดมิน) ของแต่ละหน่วยงานสามารถชี้แจงเพิ มเติมรายข้อต่อผู้ประเมินได้ผ่านระบบ ITAS โดยมีการก าหนด
เงื อนไขส าคัญในการขอชี้แจงเพิ มเติมแบบวัด OIT ดังนี้
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1) หน่วยงานอาจขอชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ได้ตามกรณี ดังต่อไปนี้
• กรณีผู้ประเมินไม่พบข้อมูลตามที หน่วยงานได้มีการเปิดเผยไว้
• กรณีผู้ประเมินอาจส าคัญผิดบางประการเกี ยวกับข้อมูลที ได้มีการเปิดเผยไว้
• กรณีผู้ประเมินพิจารณาให้คะแนนไม่สอดคล้องตามหลักเกณฑ์ที ก าหนด

2) ในขั้นตอนการประเมินชี้แจงเพิ่มเติม ผู้ประเมินจะไม่พิจารณาการชี้แจงเพิ มเติมในกรณีที ผู้
ประเมินไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลผ่าน URL ที หน่วยงานระบุในระบบ ITAS ได้ในช่วงเวลา
การตรวจให้คะแนนแบบวัด OIT

3) การขอชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT จะต้องดำเนินการผ่านระบบ ITAS เท่านั้น 
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4) หากหน่วยงานเห็นด้วยกับผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ในทุกขอ้คำถาม หน่วยงานไม่ต้อง
ดำเนินการชี้แจงเพิ่มเติมใด ๆ โดยถือว่าหน่วยงานยอมรับผลการให้คะแนนแบบวัด OIT แล้ว

5) หน่วยงานต้องศึกษา “วิธีการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT” ให้ละเอียดตามภาคผนวก ก.
6) เมื่อหน่วยงานดำเนินการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT แล้ว ผู้ประเมินจะดำเนินการตรวจสอบข้อมูล

โดยเปรียบเทียบกับข้อมูลคำตอบแบบวัด OIT เดิมที่ได้บันทึกไว้จากการตรวจให้คะแนนในครั้งแรก 
โดยจะไม่มีการพิจารณา URL คำตอบใหม่หรือ URL เดิมที่มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงเนื้อหา

7) ผลการประเมินชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT ของผู้ประเมินถือว่าเป็นที่สิ้นสุด ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงผลการให้คะแนนแบบวัด OIT หรือยืนยันผลการให้คะแนนแบบวัด OIT ก็ได้ 

8) หลังสิ้นสุดกระบวนการชี้แจงเพิ่มเติมแบบวัด OIT แล้ว สำนักงาน ป.ป.ช. จะดำเนินการประมวลผล
และประกาศผลการประเมิน ITA โดยหลังจากกระบวนการดังกล่าวจะถือว่าผลการประเมินเป็นที 
สิ้นสุด
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คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT

คะแนนข้อคำถาม

คะแนนเฉลี่ยของ

ข้อคำถามจากผู้ตอบทุก

คน

คะแนนเฉล่ียของ

ข้อคำถามจากผู้ตอบทุก

คน

คะแนนเฉล่ียของ

ข้อคำถามจากผู้ตอบทุก

คน

คะแนนของข้อคำถาม

คะแนนตัวชีว้ัดย่อย – – –

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกข้อคำถาม

ในตัวชี้วัดยอ่ย

คะแนนตัวชีว้ัด
คะแนนเฉล่ียของ

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วดั

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด

คะแนนแบบสำรวจ
คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด IIT

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด EIT

(1)

คะแนนเฉลี่ยของ

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด

EIT (2)

คะแนนเฉล่ียของ

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด OIT

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบวัดที่ถ่วงน้ำหนัก 141



*กรณีที่ไม่ได้มีการปฏิบัติตามวิธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่กำหนดของการประเมิน ITA 
จะมีการดำเนินการ ดังนี้

> กรณีหน่วยงานไม่ได้ลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทุกเครื่องมือจะเป็น 0
คะแนน

> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวดั IIT น้อยกว่าจ านวนขั้นต  าที ก าหนด ผลคะแนนของ
แบบวัด IIT จะเป็น 0 คะแนน

> กรณีหน่วยงานมีจำนวนผู้ตอบแบบวดั EIT ส่วนที  1 น้อยกว่าจ านวนขั้นต  าที ก าหนด
ผลคะแนนของแบบวัด EIT ส่วนที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน

> กรณีมีจำนวนผู้ตอบแบบวัด EIT ส่วนที  2 น้อยกว่าจ านวนขั้นต  าที ก าหนด ผลคะแนนของ
แบบวัด EIT ส่วนที่ 2 จะเป็น 0 คะแนน

> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที ก าหนด ผลคะแนนของ
แบบวัด OIT จะเป็น 0 คะแนน 142



ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน โดยจำแนกออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
แผนปฏิบัติการด้านฯ กำหนดค่าเป้าหมาย ดังนี้
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